Allmanna villkor
Delbetalning
(2026-04-01)

1. Parter och avtalshandlingar

Parter i detta kreditavtal &r PayEx och Kontohavaren.
Kreditgivare ar PayEx Sverige AB, 556735-5671, S:t
Hansplan 1, 621 88 Visby, ("PayEXx”).

PayEx star under tillsyn av Finansinspektionen, Box
7821, 103 97 Stockholm, www.fi.se.

"Kontohavaren” ar den person som har ansokt om
och beviljats kredit hos PayEx.

"Sarskilda villkor” ar specifika villkor tillampliga pa
den kreditprodukt Kontohavaren valt. Sarskilda villkor
(p 22: Fast delbetalning och Flexibel Delbetala) galler
i relevant del i tillagg till dessa allmanna villkor.

2. Beviljande av kontokredit

Detta kreditavtal ar ett avtal om kontokredit, vilket
innebar att PayEx beviljar Kontohavaren majlighet att
belasta ett konto med kdp (’krediten” eller ’kontot”).

Kontokredit kan beviljas for fysisk person som
a) ar minst 18 ar och behdrig att inga avtal,

b) ar mantalsskriven och bosatt i Sverige, inte har
poste restante som adress eller skyddad
personuppgift,

c) har identifierat sig pa det satt som PayEx anvisar,
och

d) har godkants vid kreditprovning enligt de kriterier
som PayEx vid var tid faststallt.

PayEx utfér kreditprovning, inklusive kontroll mot
eventuella andra krediter Kontohavaren har hos
PayEx, inklusive foretag som PayEx har en
koncerngemenskap med, enligt krav i
Konsumentkreditlagen. Hansyn tas bland annat till
inkomster, skulder, om eventuell tidigare krediter har
betalats i tid, samt om det finns
betalningsanméarkningar  eller  skuldsaldo  hos
Kronofogdemyndigheten. En kreditupplysning kan i
forekommande fall inhdmtas hos ett externt
kreditupplysningsforetag. Syftet med kreditprovningen
ar att sakerstalla att Kontohavaren har ekonomisk
mojlighet att aterbetala krediten pa avtalade villkor.

PayEx har ratt att ensidigt avgéra om (i) kredit ska
medges och/eller (ii) ytterligare kop mot krediten ska
beviljas.

PayEx forbehaller sig ratten att begransa
kreditbeloppet, avsla en begaran om kop eller ansdkan
om kredit da kreditprovningen beddms visa att
Kontohavaren saknar ekonomiska forutsattningar att
fullgéra sina forpliktelser, om PayEx misstanker
missbruk av kontot eller om en kreditprévning visar att
Kontohavarens mdjlighet att aterbetala krediten pa
avtalade Vvillkor vasentligen foérsamrats. Om en
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kreditanstkan avslads kommer PayEx att underratta
Kontohavaren om orsaken, utan kostnad.

Beviljad kredit ar personlig och far endast anvandas av
Kontohavaren. Kontohavaren ska omedelbart
underratta PayEx vid misstanke om otillaten tillgang till
eller obehdrigt nyttjande av kontot.

3. Betalningsvillkor

Betalningsvillkor for respektive kdp som beviljas under
krediten bestams enligt villkoren som presenteras vid
kopet.

Betalningsvillkoren specificeras dessutom vid varje
manadsavisering. Kontohavaren har alltid méjlighet att
se erlagda betalningar och géllande betalningsvillkor
for varje enskilt kbp som ges under detta kreditavtal
genom att logga in pa PayEx kundportal
https://payexone.com/

4. Information om Kontohavarens kredit
Kontohavaren har ratt att ndr som helst under
aterbetalningstiden for ett kdp/en kredit under detta
kreditavtal begara ett utdrag 6ver Kontot utan kostnad.
Ett sddant utdrag innehaller féljande uppgifter:

a) detaljer kring varje enskild delbetalning inklusive
forfallodatum,

b) belopp samt dvriga villkor for aterbetalning, och

c) en sammanstallning av varje delbetalning som
utvisar hur stor del av delbetalningen som utgdr
aterbetalning av kreditbelopp, rénta pa kreditbeloppet
samt eventuella évriga kostnader (om tillampligt).

5. Kreditutrymme

Beviljat kreditbelopp framgar vid respektive koptillfalle.
Om inte annat sarskilt anges motsvarar kreditbeloppet
summan av det forsta inkdpet som debiteras krediten,
medan ytterligare kdp som debiteras kontot adderas till
den kreditfordran som vid det tillfallet belastar kontot.
Summan av genomférda kép som debiteras krediten
far aldrig 6verskrida 30 000 kr.

Onskar Kontohavaren gora ytterligare kép under redan
inganget avtal sker en fornyad kontroll av
Kontohavarens aterbetalningsférmaga, enligt p 2. Om
det nya koépet beddms rymmas inom Kundens
aterbetalningsformaga laggs inkopet till befintlig kredit,
varvid nytt kreditutrymme faststélls som motsvarar den
niva som kravs for att inkdpet ska laggas till, avrundat
uppat till nArmaste hundratal.

6. Belastning av Kontot mm

Krediten kan utnyttjas vid kdp av varor och tjanster
som inhandlats hos foretag som samarbetar med
PayEx ("Butik”). Kontohavare som vill betala ett kop i
Butik genom att belasta kontot ska godkanna att kontot
debiteras med belopp som motsvarar inkopspris.
Godkénnande kan géras genom elektronisk signatur
eller pa annat satt som PayEx anvisar.

Krediten kan ocksa anvandas for betalning av kop som
ursprungligen gjorts mot faktura utfardad av PayEx.
Kontohavare som vill betala sadan faktura loggar in
och verifierar sin identitet pa PayEx hemsida, ansdker
om betalning av fakturabeloppet genom belastning av
kontot samt accepterar villkoren. PayEx beslutar
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ensidigt om och vilka fakturor som kan betalas enligt
detta stycke.

Kontohavaren ansvarar for att inte belasta kontot sa att
kreditutrymmet 6verskrids samt for betalning av kop,
avtalad ranta och avgifter som belastar kontot.
Kontohavaren ansvarar aven for att dvriga forpliktelser
enligt kreditavtalet uppfylls.

PayEx har ratt att neka ytterligare belastning av kontot,
t ex om Kontohavaren inte har fullgjort sina forpliktelser
enligt kreditavtalet eller om PayEx pa grund av
kreditkontroll eller annan anledning har skal att anta att
Kontohavaren inte kommer att fullgbra sina
forpliktelser.

Kontohavaren har inte ratt att betala in mer till kontot
an vad som motsvarar utestadende kreditfordran (d.v.s.
Kontohavarens vid var tid utestaende kredit inklusive
de rantor, avgifter och andra eventuella kostnader som
galler for krediten som  Kontohavaren ar
betalningsansvarig for).

Overskott kan uppstd pa kontot om Kontohavaren
betalar in fér mycket eller i samband med kreditering.
Overskottet behalls pa kontot i tre (3) manader och
avraknas i forsta hand mot nya belastningar som
Kontohavaren gér under denna period. Overskott som
kvarstar efter tre (3) manader och som Overstiger
etthundra (100) kronor aterbetalas till Kontohavaren,
till angivet konto, eller — om sadan information saknas
— med utbetalningsavi Hill Kontohavarens
folkbokforingsadress. Intdktsrénta utgér inte pa
Overskott som ligger pa kontot.

7. Information om krediter

Kontohavaren uppmarksammas pa att en kredit kan
innebara en pafrestning pa den privata ekonomin,
vilket innebéar att Kontohavaren noga bér évervaga och
planera nyttjandet av krediten. PayEx rekommenderar
att Kontohavaren betalar av sina krediter sd snabbt
som mdjligt for att minimera den totala kostnaden.

8. Betalning av kreditbelopp
Kontohavaren ska som lagst erlagga betalning enligt
avtalad betalningsplan for de inkdp som debiterats
kontot och i enlighet med produktens sarskilda villkor,
se narmare detaljer under p 22.

Kontohavaren kan valja att betala valfritt, hogre,
belopp an vad som ar forfallet till betalning. Om
Kontohavaren véljer att betala ett hogre belopp an det
aviserade kommer 6verskjutande belopp att avraknas
enligt féljande ordning (i) gentemot den betalning som
Kontohavaren, genom angivande av betalreferens
eller liknande, genomfért sin betalning; och (ii)
gentemot dvriga belastningar. Aterbetalningstiden for
beviljad kredit bestdms av hur stora delbetalningar
Kontohavaren gor.

9. Kostnader for krediten

Kontohavaren ska betala de kostnader for krediten
som framgar av detta kreditavtal. Kostnad som
debiteras krediten ar kreditranta, om inte annat anges
i samband med kdpet.

Den tillampliga rantan fér respektive kdp/kredit under

detta kreditavtal kommer att visas fér Kontohavaren i
Butikens betalfénster/kassan innan képet genomfors.
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Vid tre (3) till trettiosex (36) manaders delbetalning kan
avtalsrantan variera mellan 0-21 procent per ar.

Rantan beraknas pa storleken av begard belastning av
kontot (eller obetalt kreditbelopp) i relation fill aktuell
aterbetalningstid for varje enskilt kop/kredit under
detta kreditavtal.

Ranta utgar fran och med det datum da varorna
skickas av Butiken eller, for tjanster, det datum som
tjansterna gors tillgangliga av Butiken, till dess full
betalning erlagts och debiteras manadsvis i efterskott.

PayEx har nar som helst under avtalstiden ratt att
andra rantesatsen for krediten i den utstrackning det
motiveras av kreditpolitiska beslut, okade
upplaningskostnader eller andra kostnadsokningar
som PayEx inte skaligen kunnat férutse nar krediten
ldamnades. PayEx ar skyldigt att tillampa detta villkor
aven till Kontohavarens férdel. Andring av ranta
meddelas Kontohavaren innan den bérjar gélla. Beror

rantedndringen enbart pa en andring i en
referensranta, som PayEx inte har nagot
bestammande inflytande over, underrattas

Kontohavaren emellertid periodvis, exempelvis vid
nastkommande aviseringstillfalle. Kontohavaren kan
alltid fa information om gallande kreditranta genom att
kontakta PayEx eller genom att logga in pa PayEx
kundportal https://payexone.com/.

Kostnader som debiteras vid drojsmal framgar av
punkten 11 i dessa villkor.

10. Avisering och betalning

PayEx skickar avier till Kontohavaren manadsvis.
Varje kdp pa delbetalning aviseras separat. Varje avi
innehaller uppgift om kop, debiterad kreditranta,
eventuella avgifter samt drdjsmalsranta. Av avin
framgar manadsbeloppet som ska betalas for
fullfdliande av avtalet om vald kreditprodukt som
belastar krediten.

Kontohavaren kan alltid, och nar som helst, se
samtliga kép som belastar Kontohavarens konto enligt
detta kreditavtal; alla uppgifter om utnyttjad kredit,
kreditkdp, eventuella avgifter samt debiterad
kreditrénta, avgifter och ranta for dréjsmal och det
sammanlagda belopp som ska betalas aktuell manad
for samtliga betalningar, pa Kontohavarens kundprofil
https://payexone.com/. | kundprofilen finns ocksa
information om nya inkdp och betalningar som gjorts
sedan foregaende avisering, samt Ovrig information
som ett kontoutdrag ska innehalla enligt 20 §
Konsumentkreditlagen.

Kontohavaren ska betala i sa god tid att betalningen ar
PayEx tillhanda pa av PayEx anvisat konto senast den
forfallodag som ar angiven pa avin. Kontohavaren ar
skyldig att kontakta PayEx om nagon avi eller avtalad
betalningsanmodan uteblir, for att kontrollera vilket
belopp som forfaller till betalning och nar betalning ska
ske.

Inkomna betalningar avraknas i forsta hand mot

uppkomna avgifter och kostnader, darefter upplupen
ranta och i sista hand som amortering pa kreditbelopp.
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11. Drojsmalsranta, inkassokostnader och annan
ersattning

Vid Kontohavarens drdjsmal med betalning enligt
kreditavtalet utgar arlig drojsmalsranta efter en
rantesats som motsvarar Riksbankens vid var tid
gallande referensranta med tillagg av atta (8)
procentenheter. Ranta utgar fran forfallodagen till dess
att betalning har erhallits. Droéjsmalsranta utgar pa fill
betalning forfallen  kapitalskuld, avgifter och
avtalsranta.

Kontohavaren ska aven betala ersattning for skriftlig
betalningspaminnelse och inkassokrav med de belopp
som anges i lag (1981:739) om erséttning fér
inkassokostnader mm eller annan foreskrift som
ersatter denna. Paminnelseavgiften ar for narvarande
sextio (60) kronor och inkassoavgiften etthundraattio
(180) kronor.

Om PayEx behover vidta rattsliga atgarder for
tillvaratagande av sin ratt enligt detta avtal, ska
Kontohavaren ersatta PayEx for de kostnader det
innebar.

Kontohavaren ska aven, om PayEx begar det, ersatta
PayEx kostnader for att aterbetala Kontohavarens
felaktiga betalningar. Som felaktig betalning raknas
aven inbetalning med ett belopp som &verstiger aktuell
skuld.

Om Kontohavaren inte foljer bestdmmelserna enligt
kreditavtalet kan PayEx s&ga upp krediten till full
betalning enligt punkt 14 i dessa villkor.

12. Betalning i fortid

Kontohavaren har alltid ratt att betala sin skuld i fortid.
Kontohavaren ar skyldig att betala réanta och andra
tilampliga kostnader for krediten for tiden fram ftill
fortidsbetalningen.

13. Angerratt

Kontohavaren har ratt att frantrada detta kreditavtal
inom fjorton (14) dagar fran den dag da kreditavtalet
ingicks, men tidigast radknat frdn den dag da
kreditavtalet och information enligt 14 §
Konsumentkreditlagen kommit Kontohavaren
tilhanda. Kontohavaren ska ldamna meddelande till
PayEx om att han vill utdva angerratt och senast trettio
(30) dagar darefter betala utestaende kreditbelopp och
eventuell upplupen ranta. PayEx aterbetalar de
eventuella avgifter som Kontohavaren betalat med
anledning av krediten. Detta gors snarast och senast
inom trettio (30) dagar fran den dag som PayEx fatt
meddelande om att Kontohavaren vill frantrada
kreditavtalet.

14. Uppsagning vid betalningsdréjsmal mm
PayEx har ratt att saga upp utestdende kreditfordran
till betalning i fortid och, vid den tidpunkt som PayEx
bestammer, ratt att sdga upp kreditavtalet om nagon
av féljande omstandigheter foreligger:

a) Kontohavaren ar sedan mer an en manad i
dréjsmal med betalning av ett belopp som
Overstiger tio procent av kreditfordran,

b) Kontohavaren &r sedan mer an en manad i

dréjsmal med betalning av ett belopp som
Overstiger fem procent av kreditfordran och
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drojsmalet avser tva eller flera poster som forfallit
vid olika tidpunkter,

c) Kontohavaren &r sedan mer an en manad i
drojsmal med betalning av en eller flera
delbetalning(ar) aviserad(e) i enlighet med en
avtalad delbetalning,

d) Kontohavaren ar pa annat satt i vasentligt drojsmal
med betalning, eller

e) om nagon av foljande omstandigheter foreligger
vilket resulterar i en risk att Kontohavaren inte
kommer att kunna fullgéra sina forpliktelser enligt
detta kreditavtal:

i) Kontohavaren har gett PayEx felaktig
information och sadan information var av
betydelse for PayEx for att ingad detta
kreditavtal,

i) Kontohavaren avlider eller fbrlorar sin
rattshandlingskapacitet,

iii) Kontohavaren gar i personlig konkurs, blir
foremal for skuldsanering, eller utvandrar fran
Sverige

f) Det star klart att Kontohavaren genom att avvika,
skaffa undan egendom eller forfara pa annat satt
undandrar sig att betala sin skuld.

Vill PayEx fa betalt i fortid enligt punkterna a) - €) ovan,
galler en uppsagningstid om minst fyra veckor raknat
fran den tidpunkt da PayEx sander ett meddelande om
uppsagning till Kontohavaren i enlighet med dennes
normala aviseringsmetod eller att uppsagningen utan
sadan atgard kommer Kontohavaren till handa. Har
PayEx kravt betalning i fortid enligt punkterna a) - e)
ovan ar Kontohavaren anda inte skyldig att betala i
fortid, om han/hon fore utgangen av uppségningstiden
betalar vad som forfallit jamte drojsmalsranta.
Detsamma galler om Kontohavaren vid uppsagning
enligt punkt f) ovan, genast efter uppsagningen eller
inom medgiven uppsagningstid stéller godtagbar
sakerhet for krediten.

PayEx har aven ratt att sdga upp krediten i fortid, med
omedelbar verkan och utan iakitagande av
uppsagningstid om;

g) PayEx inte kan uppfylla sina skyldigheter enligt
gallande sanktions- och/eller
penningtvattsregelverk, bl.a. avseende I6pande
kundkannedom;

h) Kontohavaren registrerats pa nationell och/eller
internationell sanktionslista sasom EU:s
sanktionslista, FN:s sanktionslista och/eller OFAC;

i) PayEx beddémer att kundk&nnedom betraffande
Kontohavaren enligt gallande
penningtvattslagstiftning inte kan uppnas eller
vidmakthallas for att kunna hantera risken som ar
forknippad med kundférhallandet;

j) PayEx bedbémer att det finns misstanke om
penningtvatt eller finansiering av terrorism eller
annan brottslig verksamhet vid anvandning av
PayEx tjanster; eller
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k) PayEx ar forhindrad att fullfélja kreditavtalet pa
grund av sanktionsregelverk som PayEx beaktar,
eller pa grund av gallande lagstiftning, forordning,
myndighetsforeskrifter eller myndighetsbeslut.

Om nagon av omstandigheterna i denna punkt 14
intraffar under tidpunkten fran att detta kreditavtal
ingas men innan en kredit har betalats ut till en Butik
och det finns risk att krediten inte kommer att kunna
aterbetalas av Kontohavaren férbehaller sig PayEx
ratten att vagra utbetalning av krediten. Om PayEx har
for avsikt att utnyttjia denna ratt kommer Kontohavaren
omedelbart informeras om detta skriftigen med
angivande av de bakomliggande skal som PayEx har
ratt att utldmna.

15. Namn adressandring och meddelanden till
Kontohavaren

Kontohavaren ska meddela PayEx namn och
adressandring samt andring av andra
kontaktuppgifter, t.ex. e-post. Avier och andra
meddelanden till Kontohavaren kan sandas till
Kontohavarens folkbokfdringsadress, till
Kontohavarens registrerade digitala brevlada eller till
av Kontohavarens till PayEx meddelad e-postadress.
Om PayEx skriftligen bekraftat att Kontohavaren anger
annan adress an folkbokféringsadressen, skickas
avier och meddelanden i forsta hand till den adress
Kontohavaren angett och i andra hand il
Kontohavarens folkbokféringsadress.

Kontohavaren godkanner att PayEx skickar
information via sms, e-post, brev eller pa det satt som
lagen kraver.

Brev ska anses ha kommit Kontohavaren tillhanda
senast fem (5) arbetsdagar efter avsdndandet. E-
postmeddelanden och meddelanden till digital
breviada ska anses ha kommit Kontohavaren tillhanda
omedelbart.

16. Begransning av PayEx ansvar

PayEx ansvarar inte foér skada som beror pa lag,
myndighetsatgard, blockad, strejk, lockout, krig eller
annan handelse som star utanfér PayEx kontroll.
Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersattas av
PayEx om PayEx varit normalt aktsam. PayEx svarar
inte i nagot fall for indirekt skada. Om avtalsvillkoren
skulle komma att strida mot av regeringen meddelade
foreskrifter om de betalningsvillkor som séljare och
PayEx skall tillampa vid kop/uttag pa kredit av varor,
tianster eller andra nyttigheter, skall féreskrifterna
istallet aga tillampning.

17. Invandningar

Kontohavaren kan enligt 29 § Konsumentkreditlagen,
mot PayEx krav pa betalning, géra samma
invandningar pa grund av inkdp som debiterats kontot
som Kontohavaren kan géra mot séaljaren av
varan/tjansten. For reklamationer av vara/tjanst bor
Kontohavaren i forsta hand dock kontakta Butiken.
PayEx ar aldrig skyldig att betala mer an vad som har
mottagits av Kontohavaren med anledning av krediten.

Svensk lag och svensk domstol ar behérig att I6sa en
eventuell tvist i anledning av krediten. Klagomal kan
lamnas till PayEx via complaint@payex.com eller {ill
kundservice péa telefon 077-144 10 00. PayEx hanterar
klagomalen enligt Finansinspektionens Allmédnna Rad
(FFFS 2002:23) om klagomalshantering avseende
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finansiella tjnster till konsumenter. Ar Kontohavaren
missndjd kan Kontohavaren &aven vanda sig fill
Allmanna Reklamationsnamnden, Box 174, 101 23
Stockholm, 08-508 860 00, www.arn.se.
Kontohavaren kan aven fa hjalp med radgivning via
Konsumenternas Bank- och Finansbyra och den
kommunala konsumentvagledningen.
Konsumenternas Bank- och Finansbyra Box 242 23
104 51 Stockholm 0200-22 58 00,
www.konsumenternas.se.

Om PayEx sokt Kontohavare i mal om
betalningsféreldggande och Kontohavaren inte kunnat
delges ansodkan har PayEx ratt att pakalla att tvisten
avgors av Stockholms tingsratt. Har Kontohavaren till
PayEx skriftligen bestritt kravet, ska tvisten provas av
den domstol som enligt rattegangsbalken ar laga
domstol.

18. Underleverantor och dverlatelse

PayEx har ratt att anlita underleverantor for att
administrera avier, betalningar, krav och andra fragor
som har samband med krediten.

Kreditgivaren har ratt att dverlata sin fordran enligt
detta kreditavtal till annan. PayEx har ocksa ratt att
Overlata hela kreditavtalet till annan. Vid dverlatelse
ska PayEx informera Kontohavaren om detta och om
de konsekvenser av dverlatelsen som ar av vasentlig
betydelse fér Kontohavaren. Kontohavaren kan mot
den som foérvarvar fordran géra samma invandningar
som Kontohavaren vid 6verlatelsen kunde géra mot
PayEx.

PayEx medgivande kravs om en fordring eller ansvaret
for kontot ska dvertas av annan galdenar.

19. Avtalsandringar

Utover ratten att andra ranta och kostnader for krediten
enligt villkoren i punkt 9 av detta kreditavtal har PayEx
ratt att &ndra o6vriga villkor enligt detta kreditavtal.
Avtalsdndring enligt denna punkt meddelas
Kontohavaren senast tva (2) manader i forvadg. Om
Kontohavaren inte accepterar &andringen har
Kontohavaren ratt att frantrdda kreditavtalet forutsatt
att Kontohavaren skriftigen meddelar PayEx detta
samt betalar utestdende kreditfordran (inklusive
avtalade avgifter och kreditrantor) innan sadan
avtalsandring trader i kraft.

20. Kreditavtalets upphdrande

Om Kontohavaren Vvill avsluta kontot och saga upp
kreditavtalet sa att det inte kan nyttjas for nya kreditkdp
ska Kontohavaren skriftigen meddela PayEx detta.
Aven utan uppségning upphér kreditavtalet att gélla
om det gatt mer an tolv (12) manader sedan den
senaste handelsen pa kontot (debitering fér nytt inkop,
betalning eller kreditering) och skulden ar noll (0).

PayEx har, utdéver de fall som namns i punkt 14, ratt att
saga upp kreditavtalet till upphdrande tidigast tva (2)
manader efter den dag da skriftligt meddelande om
uppsagningen skickats till Kontohavaren.

Efter den dag da kreditavtalet upphor far inte nya inkdp
belasta kontot. Den skuld som finns pa kontot vid
kreditavtalets upphdérande betalas enligt avtalad
betalplan. Kredit som sagts upp till fortida betalning pa
grund av avropande av Angerratt ska betalas enligt
villkor i punkt 14.
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21. Behandling av personuppgifter

PayEx ar personuppgiftsansvarig for de
personuppgifter som behandlas om Kontohavaren i
anledning av detta kreditavtal.

Informationen i denna punkt utgdr ett sammanfattande
komplement till PayEx information om
personuppgiftsbehandling som finns publicerad har:
https://www.payex.se/dataskydd.

Personuppgifter som behandlas:
a) Uppgifter som du sjalv ldmnar till oss: namn,

personnummer, adress, e-postadress,
telefonnummer, information om den enhet du
anvander, t.ex. mobil, surfplatta, dator
(Enhetsidentifikation, |P-adress,

webblasarinstaliningar, sprakinstallningar,
skarmupplésning,  plattform,  operativsystem,
tidszon).

b) Uppgifter som behandlas nar du anvander
ifragavarande kredittjanster:
Transaktionsuppgifter; kontoinformation,
betalnings- och orderinformation; information om
Butik; sanda avier och krav samt andra atgarder
som vidtagits i anledning av kreditavtalet:
eventuella reklamationer och andra kontakter som
PayEx haft med Kontohavaren eller annan behérig
gallande kontot eller fordran som kreditavtalet
omfattar.

c) Uppgifter fran andra kallor: ekonomisk information,
exempelvis inkomstuppgift och information om
betalningsanmarkningar  som behdvs for
kreditprovning och for beslut om lampliga
inkassoatgarder i de fall betalning inte sker som
overenskommet; uppgifter om
folkbokféringsadress (uppdateras I6pande
gentemot statens person- och adressregister,
SPAR).

d) Uppgifter som genereras av PayEx: kundnummer,
fakturanummer.

Vid kreditprévning behdver PayEx inhamta information
fran bolag inom Swedbank/PayEx-koncernen samt
externa kreditupplysningsforetag som t.ex. UC. Vidare
kan PayEx aven under Kreditavtalets bestand
genomféra kundkontroller som ett led i arbetet kring
motverkan av penningtvatt och terroristfinansiering,
t.ex. genom kontroll gentemot s.k. sanktionslistor.

Andamal med behandlingen

Personuppgifter behandlas da det ar nédvandigt for att
kunna identifiera och kreditprova presumtiva och
befintliga Kontohavare; vidta atgarder pa begaran av
denne infér ingdende av avtalet och for att PayEx ska
kunna fullfélja kreditavtalet med Kontohavaren,
tillvarata sin ratt samt for statistik- och analysédndamal,
exempelvis for att battre kunna vardera risker och
undvika bedragerier, missbruk eller felaktigt
utnyttjande av betalningstjanst, kreditmodellering samt
for att fa ett battre beslutsstdd vid inkasso och for att
utveckla produkter och tjanster.

" De krediter som ingar i registret ar blanco-, borgens-, avbetalnings-
och kontokrediter samt boldan som ldmnats av banker och
kreditmarknadsbolag (finansbolag). Kreditupplysningsforetaget
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Ytterligare information om PayEx &ndamal med
behandlingen framgar av PayEx generella
informationstext, se lank ovan.

Marknadsforing

Kontohavarens personuppgifter kan komma att
behandlas i marknadsféringssyfte, t.ex. i syfte att
ldamna information till Kontohavaren (per brev, e-post
eller pa annat satt) om vilka tjanster som erbjuds av
PayEx, PayEx eller nadgon av PayEx godkand
samarbetspartner. Kontohavaren kan nar som helst
invanda mot sadan behandling genom att sdnda ett e-
postmeddelande till dpo@payex.com, genom att
anvanda avregistreringsfunktionen i aktuellt utskick
eller pa ytterligare satt som PayEx anvisar.

Overforing av personuppgifter

Kontohavarens personuppgifter kan lamnas ut till
extern aktér som behandlar personuppgifterna pa
uppdrag av PayEx. | sadana fall ingas ett
personuppgiftsbitrddesavtal med
personuppgiftsbitrddet, som bland annat féreskriver att
bitradet inte far behandla personuppgifterna for andra
andamal an att uppfylla sitt uppdrag at PayEx. Vidare
kan personuppgifterna lamnas ut till domstol eller
myndighet som har ratt till uppgifterna enligt lag.

| vissa fall kan Kontohavarens personuppgifter Amnas
ut till andra féretag inom Swedbank-koncernen (t.ex.
vid kreditprévning eller pa grund av lagstadgade
rapporteringskrav).

Uppgifter om krediten, betalningsférsummelser eller
kreditmissbruk kan komma att lamnas av PayEx till

kreditupplysningsféretag i enlighet med
kreditupplysningslagen (1973:1173). Bland annat
lamnas uppgifter om krediten till

kreditupplysningsforetags kreditregister’.

Lagring och gallring

Kontohavarens personuppgifter behandlas sa lange
det &r nodvandigt for att uppfylla d&ndamalen med
behandlingen, angivna ovan eller i PayEx generella
informationstext (se lank ovan), dar aven narmare
information om lagring och gallring framgar.

Dina rattigheter

Ratt till information - du har ratt att fa tydlig
information om hur dina personuppgifter samlas in,
anvands, lagras och delas. Ritt till tillgang - du har
ratt att begara ett utdrag med information om vilka
personuppgifter vi behandlar om dig, varfor vi
behandlar dem och hur vi gor det. Ratt till rattelse -
du har ratt att begara att felaktiga eller ofullstandiga
personuppgifter om dig rattas. Ratt till radering
("ratten att bli bortgldémd"), du har i vissa fall ratt att
begara att dina personuppgifter raderas, t.ex. om
uppgifterna inte langre ar nddvandiga eller om
behandlingen grundar sig pa samtycke som du har
aterkallat. Ratt till begransning av behandling - du
har ratt att begdra att behandlingen av dina
personuppgifter begransas, t.ex. under tiden som vi
utreder en begaran om rattelse. Ratt il
dataportabilitet - du har i vissa fall ratt att fa ut dina
personuppgifter i ett strukturerat, allmant anvant och
maskinlasbart format — och att f& dem 6verférda till en

redovisar utnyttjade och beviljade krediter samt antal krediter och
kreditgivare. Uppgifterna ar endast tillgangliga fér banker och
kreditmarknadsbolag som sjélva rapporterar in dessa uppgifter
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annan personuppgiftsansvarig. Ratt att gora
invandningar - du har ratt att invanda mot behandling
som grundar sig pa berattigat intresse, inklusive
direktmarknadsforing. Ratt att inte bli foremal for
automatiserat beslutsfattande - du har ratt att inte bli
foremal for ett beslut som enbart grundas pa
automatiserad behandling, inklusive profilering, om
beslutet har rattsliga foljder eller pa liknande satt
paverkar dig i betydande grad. Ratt att aterkalla
samtycke - om var behandling av dina
personuppgifter grundar sig pa samtycke har du ratt att
nar som helst aterkalla det, utan att det paverkar
lagligheten av behandlingen innan aterkallelsen. Ratt
att lamna in klagomal till tillsynsmyndigheten
- du har ratt att klaga till Integritetsskyddsmyndigheten
(IMY) om du anser att vi behandlar dina
personuppgifter i strid med GDPR.

For att utdva dina rattigheter, kontakta PayEx antingen
via kontaktuppgifter angivna i denna informationstext,
pa privacy@payex.com, alternativt anvand PayEx
dataskyddsportal (www.payex.se/dataskydd/dsar).

PayEx har utsett ett Dataskyddsombud som du enklast
nar pa

adress: PayEx Sverige AB, att: Dataskyddsombudet,
621 88 Visby eller e-post dpo@payex.com.

22. Sarskilda villkor

PayEx tillhandahaller konsumenter en rad olika
finansieringslésningar inom ramen for produkten
"Delbetalning”, vars sarskilda villkor, i tillagg till ovan
angivna villkor, framgar i det féljande.

Fast delbetalning
PayEx erbjuder Kontohavaren fast delbetalning enligt
féljande sarskilda villkor.

Dessa villkor ar tillampliga da& Kontohavaren vid
koptillfallet och har valt att betala enligt en faststalld
plan for aterbetalning betraffande aktuell belastning av
krediten. Delbetalningsmetoden galler endast det
aktuella kdpet och aviseras separat.

Fast delbetalning innebar att Kontohavaren betalar lika
stora belopp varje manad. Belopp att betala utgérs av
amorteringsbelopp och avtalsranta, vars inbdrdes
fordelning fordndras Over tid. PayEx tillampar
annuitetsberakning av réanta och amortering.

PayEx erbjuder som huvudregel en aterbetalningstid
pa upp till trettiosex (36) manader.

Exempelberdkningar gallande de olika fasta
delbetalningsperioder som PayEx regelmassigt
erbjuder framgar ur Standardiserad Europeisk
Konsumentkreditinformation.

De delbetalningsperioder som ar tillgangliga vid enskilt
kép under detta kreditavtal kommer att visas for
Kontohavaren i Butikens betalfénster/kassan innan
koépet genomférs.

Vid fast delbetalning beraknas den manadsvisa
amorteringen av det specifika kopet i forhallande till
den 6verenskomna aterbetalningstiden for sadant kop.

Om Kontohavaren har genomfért flera kop med fast
delbetalning kommer den totala manadsvisa
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amorteringen bestd av summan av respektive
amorteringsbelopp for fasta delbetalningskop.

Varje kdp med fast delbetalning aviseras separat.

Flexibel Delbetala
PayEx erbjuder Kontohavaren Flexibel delbetalning
enligt féljande sarskilda villkor.

Dessa villkor &r tillampliga da Kontohavaren vid
koptillfallet, och har valt att betala med Flexibel
delbetalning.

Flexibel delbetalning innebar att Kontohavaren
manatligen betalar en tolftedel (1/12) av vid var tid
aktuell skuld, utgérandes av kapitalbelopp samt rénta
och eventuella avgifter, ned till ett lagsta belopp om
350 kr.

Kontohavaren kan endast ha en Flexibel delbetalning
aktiv samtidigt, vilken kan belastas med flera kop.
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